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TABLERO DE CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL PATCEPCI DE LA SESECC 
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ANTES DESPUÉS ANTES DESPUÉS

A 17 22 57% 73%

B 8 8 27% 27%

C 5 0 17% 0%

D 0 0 0% 0%

E 0 0 0% 0%

# Resp 30 30 100% 100%

PREGUNTA 1: En mis labores diarias me desempeño…
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Pregunta 1: En mis labores diarias me desempeño…

VALORES

A= …de forma íntegra porque soy incorruptible.
B = …de forma íntegra, aunque reconozco que existen 

situaciones que me hacen dudar.
C = …con apego a mis valores, pero ante algunas situaciones 
he cedido sin comprometer a mi área o a la institución.

D = …con apego a la normativa, aunque reconozco que hay 
situaciones no previstas que dan pie a discrecionalidad.
E = …según me convenga o a la institución, aunque a veces 



 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

ANTES DESPUÉS ANTES DESPUÉS

A 22 23 73% 77%

B 7 7 23% 23%

C 1 0 3% 0%

D 0 0 0% 0%

E 0 0 0% 0%

# Resp 30 30 100% 100%

PREGUNTA 2: Mis actividades están exentas de riesgos/violaciones a la integridad
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Pregunta 2: Mis actividades están exentas de riesgos/violaciones a la 
integridad

VALORES

A= Totalmente de acuerdo.
B = Parcialmente de acuerdo.

C = No lo sé.
D = Parcialmente en desacuerdo.

ANTES DESPUÉS ANTES DESPUÉS

A 6 7 20% 23%

B 1 0 3% 0%

C 0 0 0% 0%

D 15 23 50% 77%

E 8 0 27% 0%

# Resp 30 30 100% 100%

PREGUNTA 3: La responsabilidad de promover y apegarse a un comportamiento ético debería recaer mayormente en…
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Pregunta 3: La responsabilidad de promover y apegarse a un comportamiento ético 

debería recaer mayormente en…

VALORES

A= …el/la Titular.
B = …Junta Directiva.

C = …órgano interno de control.
D = …Comité / Coordinador de Ética.
E = …personal operativo y mandos medios.



 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

ANTES DESPUÉS ANTES DESPUÉS

A 3 0 10% 0%

B 8 11 27% 37%

C 0 0 0% 0%

D 1 0 3% 0%

E 18 19 60% 63%

# Resp 30 30 100% 100%

PREGUNTA 4: La ética en mi institución es importante porque…
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Pregunta 4: La ética en mi institución es importante porque…

VALORES

A= …contribuye a la confianza del público en ella.
B = …promueve un buen ambiente laboral y favorece el 

compromiso institucional.
C = …el desempeño de los funcionarios públicos debe ser 
intachable y libre de toda sospecha.

D = …las actividades deben realizarse de manera neutral, 
objetiva, eficiente y bajo principios de calidad.

ANTES DESPUÉS ANTES DESPUÉS

A 10 5 33% 17%

B 17 25 57% 83%

C 2 0 7% 0%

D 0 0 0% 0%

E 1 0 3% 0%

# Resp 30 30 100% 100%

PREGUNTA 5: Para solucionar situaciones éticamente conflictivas… 
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Pregunta 5: Para solucionar situaciones éticamente conflictivas… 

VALORES

A= …siempre encuentro orientación en la normativa.
B = …la mayoría de las veces encuentro orientación en la 

normativa, y cuando no, la recibo de mis autoridades.
C = …pocas veces encuentro orientación en la normativa, 
pero mis autoridades, siempre me orientan.

D = …no encuentro orientación en la normativa, y 
ocasionalmente la recibo de mis autoridades. Pocas veces 
decido discrecionalmente.

E = …no encuentro orientación en la normativa ni tengo 
apoyo de mis autoridades, por lo que suelo decidir 



 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

ANTES DESPUÉS ANTES DESPUÉS

A 13 18 43% 60%

B 1 0 3% 0%

C 11 12 37% 40%

D 2 0 7% 0%

E 3 0 10% 0%

# Resp 30 30 100% 100%

PREGUNTA 6: Para evitar violaciones a la integridad, mi entidad… 
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Pregunta 6: Para evitar violaciones a la integridad, mi entidad… 

VALORES

A= …aplica solamente medidas reglamentarias que 
incluyen sanciones cuando éstas se cometen.

B = …privilegia medidas sancionatorias por encima de 
medidas preventivas.
C = …aplica de forma equilibrada tanto medidas 

preventivas como sancionatorias.
D = …privilegia medidas preventivas por encima de 
medidas sancionatorias.

E = …aplica solamente medidas preventivas.

ANTES DESPUÉS ANTES DESPUÉS

A 1 0 3% 0%

B 10 7 33% 23%

C 1 1 3% 3%

D 6 0 20% 0%

E 12 22 40% 73%

# Resp 30 30 100% 100%

PREGUNTA 7: Las medidas institucionales para prevenir y tratar violaciones de integridad…
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Pregunta 7: Las medidas institucionales para prevenir y tratar violaciones de 
integridad…

VALORES

A= …no se atienden.
B = ...cobran relevancia solamente cuando éstas ocurren.
C = …adquieren importancia solamente en periodos de auditoría 
interna/externa.
D = …se atienden con una periodicidad establecida.



 

 
 

 
4. Resultados de cuestionario Dilemas Éticos 

 

 

 

 

 

 

 

# %

V 1 1 3%

A 2 0 0%

L 3 7 23%

O 4 19 63%

R 5 3 10%

30 100%

PREGUNTA 1: Comprobar el ejercicio de viáticos de manera inexacta/excedente.
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Pregunta 1: Comprobar el ejercicio de viáticos de manera 
inexacta/excedente.

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 

# %

V 1 2 7%

A 2 4 13%

L 3 21 70%

O 4 3 10%

R 5 0 0%

30 100%

PREGUNTA 2: Utilizar el equipo institucional (fotocopiadora, impresora, teléfono, equipo de cómputo, 

automóvil, entre otros) para fines personales/privados.
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Pregunta 2: Utilizar el equipo institucional (fotocopiadora, 
impresora, teléfono, equipo de cómputo, automóvil, entre 

otros) para fines personales/privados.

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 



 

 
 

 

 

 

 

# %

V 1 0 0%

A 2 5 17%

L 3 19 63%

O 4 6 20%

R 5 0 0%

30 100%

PREGUNTA 3: Llegar tarde al trabajo de manera frecuente.
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Pregunta 3: Llegar tarde al trabajo de manera frecuente. 

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 

# %

V 1 0 0%

A 2 1 3%

L 3 18 60%

O 4 10 33%

R 5 1 3%

30 100%

PREGUNTA 4: Distribuir desproporcionadamente el trabajo entre colegas (subalternos) con la misma 

responsabilidad (cargo jerárquico).

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

1 2 3 4 5

0%
3%

60%

33%

3%

Pregunta 4: Distribuir desproporcionadamente el trabajo 
entre colegas (subalternos) con la misma responsabilidad 

(cargo jerárquico).

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

# %

V 1 0 0%

A 2 2 7%

L 3 9 30%

O 4 13 43%

R 5 6 20%

30 100%

PREGUNTA 5: No cumplir con los compromisos laborales (entregas, proyectos, informes, entre otros) a 

tiempo.
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Pregunta 5: No cumplir con los compromisos laborales 
(entregas, proyectos, informes, entre otros) a tiempo.

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 

# %

V 1 1 3%

A 2 0 0%

L 3 10 33%

O 4 15 50%

R 5 4 13%

30 100%

PREGUNTA 6: Alterar el orden de atención de solicitudes para priorizar aquellas hechas por amigos o 

conocidos.
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Pregunta 6: Alterar el orden de atención de solicitudes 
para priorizar aquellas hechas por amigos o conocidos.

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 



 

 
 

 

 

 

 

# %

V 1 1 3%

A 2 0 0%

L 3 3 10%

O 4 16 53%

R 5 10 33%

30 100%

PREGUNTA 7: Modificar los contenidos de papeles de trabajo, comunicaciones y/o informes para reflejar 

un resultado/dato “deseado”.

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

1 2 3 4 5

3%
0%

10%

53%

33%

Pregunta 7: Modificar los contenidos de papeles de 
trabajo, comunicaciones y/o informes para reflejar un 

resultado/dato “deseado”.

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 

# %

V 1 1 3%

A 2 1 3%

L 3 7 23%

O 4 14 47%

R 5 7 23%

30 100%

PREGUNTA 8: No informar sobre presiones de superiores jerárquicos, usuarios, medios u otras partes 

interesadas para actuar fuera del marco regulatorio / normativa.
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Pregunta 8: No informar sobre presiones de superiores 
jerárquicos, usuarios, medios u otras partes interesadas 

para actuar fuera del marco regulatorio / normativa.

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 



 

 
 

 

 

 

 

# %

V 1 2 7%

A 2 1 3%

L 3 7 23%

O 4 19 63%

R 5 1 3%

30 100%

PREGUNTA 9: Intimidar a otras entidades/áreas, proveedores o usuarios de los servicios para favorecer la 

obtención de algún beneficio.
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Pregunta 9: Intimidar a otras entidades/áreas, 
proveedores o usuarios de los servicios para favorecer la 

obtención de algún beneficio.

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 

# %

V 1 1 3%

A 2 1 3%

L 3 2 7%

O 4 18 60%

R 5 8 27%

30 100%

PREGUNTA 10: Intimidar a otras entidades/áreas, proveedores o usuarios de los servicios para favorecer 

la obtención de algún beneficio.
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Pregunta 10: Intimidar a otras entidades/áreas, 
proveedores o usuarios de los servicios para favorecer la 

obtención de algún beneficio.

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 



 

 
 

 

 

# %

V 1 1 3%

A 2 2 7%

L 3 7 23%

O 4 14 47%

R 5 6 20%

30 100%

PREGUNTA 11: Aceptar regalos, gratificaciones o cortesías de proveedores / usuarios de los servicios.
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Pregunta 11: Aceptar regalos, gratificaciones o cortesías de 
proveedores / usuarios de los servicios.

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 

# %

V 1 0 0%

A 2 0 0%

L 3 10 33%

O 4 15 50%

R 5 5 17%

30 100%

PREGUNTA 12: Ofender o menospreciar a colegas, subalternos, proveedores o usuarios de los servicios.
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Pregunta 12: Ofender o menospreciar a colegas, 
subalternos, proveedores o usuarios de los servicios.

VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con 
justificación, pero no sancionable”

3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una 
llamada de atención”
4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría 
merecer una sanción administrativa”

5= “muy grave” y/o “inadmisible y podría merecer 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 PROMEDIO DESV. EST.

1 3 4 4 3 4 4 4 5 4 4 3 1 4 4 4 4 3 4 3 4 5 4 4 3 4 5 4 4 3 4 5 3.806 0.779551353

2 3 2 2 3 2 3 3 4 3 3 3 1 3 1 3 3 4 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2.8 0.67665087

3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 2 3 2 4 3.065 0.618816971

4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 2 4 3 3 3 3 5 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3.39 0.605214937

5 4 5 5 4 5 5 4 4 3 3 4 2 4 3 4 3 4 4 4 3 5 3 2 3 4 5 3 4 3 4 5 3.8 0.858331271

6 4 4 4 4 4 5 4 3 3 3 4 1 4 4 4 4 3 5 3 3 5 4 3 4 4 5 4 3 3 3 5 3.742 0.841187407

7 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 3 1 5 4 4 4 5 4 3 4 4 5 3 4 5 5 4 4 4 4 5 4.161 0.8461211

8 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 1 4 3 4 4 4 4 3 2 5 5 4 3 3 5 4 5 3 3 5 3.9 0.941581904

9 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 3 1 3 3 4 4 4 4 4 2 3 4 3 4 1 4 4 4 4 4 4 3.5 0.873949496

10 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 1 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 5 4 4 5 5 4.1 0.877514226

11 4 4 4 4 4 5 5 3 4 3 3 1 3 4 5 5 4 5 4 4 3 2 4 4 2 3 5 4 4 3 5 3.774 0.974172185

12 4 5 5 4 5 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 5 4 3 4 4 4 4 3 3 3 5 3 3 5 3.871 0.706738784

P

R

E

G

U

N

T

A

 Autoevaluación de la Integridad
Resultados Actividad # 2: Dilemas éticos
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VALORES

1= “irrelevante” y/o “admisible y no sancionable”
2= “de poca relevancia” y/o “admisible con justificación, pero no sancionable”
3= “relevante” y/o “inadmisible y sujeta a una llamada de atención”

4= “muy relevante/grave” y/o “inadmisible y podría merecer una sanción administrativa”
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